
 
April 2026, bitwallet Puzzle Campaign 
TERMS AND CONDITIONS 

1.​ Campaign period: 5th April 2026 00:00 SGT ~ 14th April 2026 23:59 SGT 

2.​ Eligibility requirements: 

2.1.​ This campaign is open to bitwallet users only. 

2.2.​ Eligible participants must meet all of the following conditions:  

2.2.1.​ Personal account bitwallet users. 

2.2.2.​ Submit an entry via the bitwallet Puzzle Campaign’s promotion page. 

2.2.3.​ Submit the correct answer to the bitwallet Puzzle through the campaign 

entry form. 

2.2.4.​ Follow both official bitwallet X (formerly Twitter) accounts: @bitwallet_bw 

and @bitwallet_jp. 

2.2.5.​ Repost the designated X (formerly Twitter) post related to this campaign. 

2.2.6.​ The user’s X (formerly Twitter) account must be set to public and able to 

receive Direct Messages (DMs). If the account is set to private, the entry 

will be considered ineligible. 

2.3.​ Users must have a valid KYC (Know Your Customer) and POA (Proof of Address) 

uploaded to the account to participate in the campaign. 

3.​ This campaign offers 15 lucky draw winners ¥3,000 Amazon eGift Cards. 

3.1.​ All users who meet the eligibility requirements outlined in section 2 will be 

entitled to the online lucky draw for a chance to get a ¥3,000 Amazon eGift Card. 

3.2.​ The online lucky draw will be conducted internally by bitwallet team, and the 

results will be announced within 14 to 21 business days after the campaign 

ends. 

3.3.​ Lucky draw winners from this campaign will be notified of their prizes via the 

email. Please ensure the following conditions: 



 
3.3.1.​ The email address registered on bitwallet is up to date to receive this 

important information. 

3.3.2.​ Our domain, “@bitwallet.com” is not set in the spam filter or blocked 

sender list. 

3.3.3.​ bitwallet’s campaign-related email address  

“marketingteam@bitwallet.com” is in your safe sender list. 

3.4.​ Only lucky draw winners will be notified via email. Please note that non-winners 

will not be contacted individually. 

3.5.​ Notice for the ¥3,000 Amazon eGift Card Winner: 

3.5.1.​ A prize-claim form will be sent at the time of the winner announcement. If 

the form is not completed and submitted by the deadline stated on the 

form, the prize may be forfeited. 

3.5.2.​ The Amazon eGift Card will be sent to the winner’s registered email 

address within approximately 5 to 7 business days after the winner 

announcement. 

3.5.3.​ The prize will be provided as a digital Amazon eGift Card code. No 

physical card will be issued. 

3.5.4.​ The Amazon eGift Card will be issued in Japanese Yen (¥). The maximum 

amount per account is ¥3,000. 

3.5.5.​ The amount, currency, and applicable Amazon site may be determined 

by bitwallet, subject to availability, and may change without prior notice. 

3.5.6.​ Registration of an Amazon account and redemption of the gift card are 

the responsibility of the recipient. Any related communication costs shall 

be borne by the recipient. 



 
3.5.7.​ Usage terms, expiration dates, and applicable regions are subject to 

Amazon’s terms and conditions. Please refer to the official Amazon 

website for details. 

3.5.8.​ Except as required by applicable law, bitwallet makes no representations 

or warranties, express or implied, including but not limited to 

merchantability, fitness for a particular purpose, or availability of the 

prize. 

3.5.9.​ Reissuance, cash redemption, resale, transfer, exchange, or return of the 

gift card is not permitted. 

3.5.10.​ Except in cases of willful misconduct or gross negligence by bitwallet 

shall not be liable for loss, misuse, incorrect entry, or inability to use the 

gift card code. 

3.5.11.​ Winners residing outside Japan may be subject to taxes or duties under 

local laws. Such costs shall not be borne by bitwallet. 

3.5.12.​ “Amazon” and related logos are trademarks of Amazon.com, Inc. or its 

affiliates. 

3.5.13.​ Amazon.com, Inc. and its affiliates are not sponsors of this campaign 

and are not involved in, nor do they endorse or administer, this 

promotion. 

4.​ Application details and personal information will not be used for any purpose other than 

selection or sending prizes. 

5.​ bitwallet reserves the right to exclude any participant from the promotion if suspected of 

fraudulent activity or violating the terms without prior notice. 

6.​ bitwallet reserves the right to invalidate any entry or disqualify any winner if deemed 

inappropriate at our sole discretion. 



 
7.​ bitwallet will not be responsible for any loss, costs, or damages incurred in connection 

with this campaign. 

8.​ bitwallet reserves the right to modify or terminate the campaign at any time, for any 

reason without prior notice. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2026年4月 bitwalletパズルキャンペーン​

利用規約（日本語翻訳） 

1.​ キャンペーン開催期間：2026年4月5日 00:00（シンガポール時間） ～ 2026年4月14日 

23:59 （シンガポール時間） 

2.​ 参加資格： 

2.1.​ 本キャンペーンは、bitwalletユーザーのみを対象とします。 

2.2.​ 本キャンペーンに参加するためには、以下のすべての条件を満たす必要がありま

す。 

2.2.1.​ bitwalletのパーソナル（個人）アカウントを保有していること。 

2.2.2.​ bitwalletパズルキャンペーンページよりエントリーを行っているこ

と。 

2.2.3.​ キャンペーンページのエントリーフォームから、正解のbitwalletパズ

ルの解答を提出していること。 

2.2.4.​ bitwalletの公式X（旧Twitter）アカウント「@bitwallet_bw」および​

「@bitwallet_jp」の両方をフォローしていること。 

2.2.5.​ 本キャンペーンに関する当社指定のX（旧Twitter）投稿をリポストし

ていること。 

2.2.6.​ 自身のX（旧Twitter）アカウントが「公開設定」であり、かつ「DM

（ダイレクトメッセージ）を受信可能な設定」となっていること。ア

カウントが「非公開設定」である場合、キャンペーンの参加資格は無

効となります。 

2.3.​ ユーザーが本キャンペーンに参加するためには、bitwalletアカウントにおいて

有効な本人確認および現住所確認が完了している必要がございます。 



 

3.​ 本キャンペーンでは、抽選で合計15名様にAmazon eギフトカード¥3,000を進呈いたし

ます。 

3.1.​ 『2』で規定された参加資格を満たしたすべてのユーザーは、Amazon eギフト

カード¥3,000が当たるオンライン抽選会にご参加いただけます。 

3.2.​ オンライン抽選会はbitwalet社内で実施され、キャンペーン終了後14～21営業日

以内に結果が発表されます。 

3.3.​ 本キャンペーンの当選者には、当選のご案内をメールでお知らせいたします。重

要なお知らせとなりますので、以下の項目を事前にご確認いただけますようお願

いいたします。 

3.3.1.​ bitwalletに登録されているメールアドレスが、受信可能な最新の状態

であること。 

3.3.2.​ 弊社のドメイン「@bitwallet.com」が迷惑メールフィルターや受信拒

否リストに設定されていないこと。 

3.3.3.​ bitwalletのキャンペーン関連のメールアドレス​

「marketingteam@bitwallet.com」が、信頼済み送信者リストに追加

されていること。 

3.4.​ 抽選に当選された方にのみ、メールでご連絡いたします。落選された方へのご連

絡は行っておりませんので、あらかじめご了承ください。 

3.5.​ Amazon eギフトカード当選者に関するご案内： 

3.5.1.​ 当選発表時に受取手続き用の当選フォームをお送りします。フォームに

記載の期限までにご入力がない場合、当選を無効とさせていただく場合

があります。あらかじめご了承ください。 



 

3.5.2.​ Amazon eギフトカードは、当選者発表後5～7営業日以内を目安に、当選

者の登録メールアドレス宛に送付いたします。 

3.5.3.​ 本賞品は、当社指定の Amazon eギフトカード（デジタルコード） とな

ります。物理カードの発送は行いません。 

3.5.4.​ Amazon eギフトカードは日本円（¥）で付与されます。1アカウントあた

りの付与上限は最大¥3,000となります。 

3.5.5.​ 金額・通貨・発行国（利用可能なAmazonサイト）は当社指定または在

庫状況等により決定し、事前の予告なく変更となる場合があります。 

3.5.6.​ Amazonアカウントの登録およびギフトカードの利用は受取人の責任で

行ってください。アカウント登録・利用に伴う通信費等は受取人の負担

となります。 

3.5.7.​ 本賞品の利用条件、有効期限、利用可能地域等はAmazonの規約に従い

ます。詳細は各国・各地域のAmazon公式サイトをご確認ください。 

3.5.8.​ 当社は法令に定める場合を除き、賞品の利用可否、特定目的適合性、商

品性その他黙示の保証を行いません。 

3.5.9.​ Amazon eギフトカードの再発行、換金、転売、譲渡、交換、返品には対

応いたしかねます。 

3.5.10.​ 当社の故意または重過失がある場合を除き、コードの紛失・誤入力・利

用不能等について当社は責任を負いません。 

3.5.11.​ 日本国外在住の当選者については、各国の法令に基づき税金等が課され

る場合があります。これらの費用は当社負担の対象外となります。 

3.5.12.​ 「Amazon」および関連ロゴは、Amazon.com, Inc.またはその関連会社

の商標です。 



 

3.5.13.​ Amazon.com, Inc.およびその関連会社は本キャンペーンのスポンサーで

はなく、いかなる関与・後援・承認も行っていません。 

4.​ 応募内容や個人情報は本キャンペーン以外の目的で使用することはございません。 

5.​ 不正行為または規約違反の疑いがあると判断した場合、予告なく本キャンペーンの対象

外とする場合がございます。 

6.​ 当社が不適切と判断した場合、応募または当選を無効とさせていただく場合がございま

す。 

7.​ 本キャンペーンに関連して発生するいかなる損失、費用、または損害についても、当社

は一切の責任を負わないものとします。 

8.​ 本キャンペーンは予告なく変更または終了する場合がございます。 


